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POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU — APLIKACJI PLAC ZABAW
(zatacznik do Regulaminu)

English version

§1
[postanowienia ogdlne]

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania oraz sposoby ochrony danych, w tym danych osobowych osdb,
korzystajgcych z Serwisu Internetowego znajdujgcego sie na stronie internetowej www.placzabaw.teddyeddie.pl oraz

dostepnego w ramach aplikacji mobilnych na systemach Android oraz iOS.

Niniejsza Polityka Prywatnosci stanowi zatgcznik do Regulaminu Serwisu Internetowego i jest jego integralng czescia.

llekro¢ w Polityce Prywatnosci jest mowa o:

1) Administratorze — nalezy przez to rozumie¢ Edu Bears spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k. ul. Wolnosci 347, 41-
800 Zabrze, NIP: 631 266 05 60, REGON: 363 507 143, KRS 0000748549, e-mail: placzabaw@teddyeddie.pl, tel.: +48 603 799
712

2) Szkole Jezykowej — nalezy przez to rozumie¢ akredytowane centrum metody Teddy Eddie, w ktorym prowadzone sg kursy
metodg Teddy Eddie;

3) Serwisie Internetowym - nalezy przez to rozumie¢ serwis znajdujgcy sie pod adresem www.placzabaw.teddyeddie.pl oraz

dostepny w ramach aplikacji mobilnych na systemach Android oraz iOS;

4) Uzytkowniku - nalezy przez to rozumie¢ podmiot korzystajgcy z Serwisu Internetowego, przy czym kategoria ta obejmuje
zarowno uzytkownikow nieposiadajgcych Konta w Serwisie Internetowym, jak i Zarejestrowanych Uzytkownikow oraz
Kursantow;

5) Zarejestrowanym Uzytkowniku — nalezy przez to rozumie¢ podmiot korzystajacy z Serwisu Internetowego, ktéry posiada
Konto oraz ktéry jest opiekunem prawnym Kursanta lub lektorem pracujgcym w Szkole Jezykowej;

6) Kursancie — nalezy przez to rozumie¢ dziecko bedgce uczestnikiem kursu Teddy Eddie prowadzonego w Szkole Jezykowej,
ktéremu Zarejestrowany Uzytkownik umozliwit lub zamierza umozliwi¢ faktyczne korzystanie z Serwisu Internetowego;

7) Koncie — nalezy przez to rozumie¢ funkcjonalnos$é Serwisu Internetowego, umozliwiajagcg po zalogowaniu sie w Serwisie
Internetowym za pomocg indywidualnego loginu i kodu, dostep do zasobdw w systemie informatycznym w postaci petnej
wersji Cwiczen oraz Nagran;

8) Cwiczeniach — nalezy przez to rozumieé¢ funkcjonalnoéé Serwisu Internetowego umozliwiajaca wykonywanie ¢wiczen
zwigzanych z nauka jezyka angielskiego, zgodnie z poleceniami pojawiajacymi sie na ekranie;

9) Nagraniach — nalezy przez to rozumie¢ funkcjonalnos$¢ Serwisu Internetowego umozliwiajgcg korzystanie z materiatéw
diwiekowych przeznaczonych do nauki jezyka angielskiego.

W ramach dziatalnosci Serwisu Internetowego zbierane, przetwarzane i wykorzystywane sg dane Uzytkownikdw. W ramach

dziatalnosci Serwisu Internetowego zbierane mogg by¢ ponadto informacje o adresie IP Uzytkownika, czasie nadejscia zapytania

i wystania odpowiedzi, adresie strony internetowej, z ktérej Uzytkownik zostat przekierowany do Serwisu Internetowego oraz

rodzaju oprogramowania z ktorego korzysta Uzytkownik. Informacje te sg wykorzystywane dla celéw administrowania Serwisem

Internetowym.

§2
[dane osobowe]

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach dziatalnosci Serwisu Internetowego jest Edu Bears spotka z

ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k. ul. Wolnosci 347, 41-800 Zabrze, NIP: 631 266 05 60, REGON: 363 507 143, KRS:

0000748549, e-mail: placzabaw@teddyeddie.pl, tel.: +48 603 799 712.

W ramach dziatalnosci Serwisu Internetowego przetwarzane sg nastepujgce dane:

1) dane osobowe Zarejestrowanego Uzytkownika w postaci adresu e-mail podanego w Szkole Jezykowej;

2) dane osobowe Kursanta w postaci imienia i nazwiska podanego przez Zarejestrowanego Uzytkownika w Szkole Jezykowej;

3) dane Zarejestrowanego Uzytkownika/Kursanta dotyczace korzystania z Serwisu Internetowego tj. dane dotyczgce ostatnich
logowan w Serwisie Internetowym, $redniego czasu poéwiecanego na wykonywanie Cwiczen i odtwarzanie Nagran,
preferencji w zakresie wyboru poszczegdlnych Cwiczeri i Nagran, rezultatéw oraz efektywnosci wykonywanych Cwiczen.

Dane osobowe sg pozyskiwane przez Administratora w nastepujgcy sposdb:


http://www.placzabaw.teddyeddie.pl/
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1) przez udostepnienie Administratorowi przez Szkote Jezykowa danych osobowych Kursantéw i Zarejestrowanych
Uzytkownikdw, co do ktdrych zostata wyrazona zgoda na ich udostepnienie Administratorowi;

2) przezdobrowolne podawanie informacji przez Uzytkownikéw w formularzu stuzgcym do rejestracji w Serwisie Internetowym;

3) przez analize zachowan (o ktérych mowa w ust. 2, pkt 3) Uzytkownikdw.

Przetwarzanie danych osobowych Zarejestrowanych Uzytkownikdw i Kursantéw nastepuje:

1) wceluumozliwienia zatozenia Konta w Serwisie Internetowym, umozliwienia dostepu do Serwisu Internetowego i korzystania
z jego funkcjonalnosci — co stanowi przetwarzanie niezbedne do zawarcia i realizacji umowy o Swiadczenie ustug drogg
elektroniczna (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

2) w celu tworzenia statystyk dotyczacych korzystania przez Zarejestrowanych Uzytkownikéw i Kursantow z Serwisu
Internetowego — co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

3) w celu zwrotnego udostepnienia danych Szkole Jezykowej, w ktérej Kursant odbywa kurs jezykowy prowadzony metoda
Teddy Eddie, albo — w zakresie dotyczgcym lektoréw — w ktdrej dany lektor prowadzi kurs jezykowy metoda Teddy Eddie, na
potrzeby prowadzenia analizy statystycznej dotyczacej korzystania z Serwisu Internetowego przez konkretnych
uzytkownikéw — co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

4) w celu prowadzenia przez Administratora marketingu bezposredniego wtasnych produktow lub ustug — przesytania informacji
handlowej — co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Dane osobowe przetwarzane sg przez nastepujace okresy:

1) w przypadku danych przetwarzanych w celu zawarcia i realizacji uméw, Administrator moze przetwarza¢ dane przez okres
wykonywania umow oraz okres niezbedny do dochodzenia wiasnych roszczen lub obrony przed roszczeniami zgtoszonymi w
stosunku do Administratora w zwigzku z wykonywang umowsa;

2) w przypadku danych przetwarzanych w celu tworzenia statystyk, Administrator moze przetwarzac je przez okres 3 lat od dnia
ich zebrania;

3) w przypadku danych przetwarzanych w celu zwrotnego udostepnienia danych Szkole Jezykowej, Administrator moze
przetwarzac je przez okres 1 roku od dnia ich zebrania;

4) w przypadku danych przetwarzanych w celu prowadzenia marketingu bezposredniego, Administrator przetwarza je do
momentu zgtoszenia sprzeciwu przez Uzytkownika lub do momentu cofniecia zgody na otrzymywanie informacji handlowe;j.

Administrator moze udostepni¢ dane Uzytkownikéw swoim podwykonawcom (podmiotom, z ustug ktérych korzysta przy

przetwarzaniu) takim jak dostawcy ustug i rozwigzan informatycznych.

Administrator moze korzysta¢ z dostawcéw ustug informatycznych, ktérzy majg swojg siedzibe poza Europejskim Obszarem

Gospodarczym. W zwigzku z tym dane Uzytkownika mogg zostac przekazane poza EOG. Administrator korzysta z podmiotéw,

ktére przetwarzajg dane osobowe na podstawie Standardowych Klauzul Umownych przyjetych przez Komisje Europejska, o

ktérych mowa w art. 46 RODO, zawartych miedzy Administratorem a tym podmiotem.

Uzytkownikowi, ktérego dane dotyczg przystuguja nastepujace prawa:

1) prawo dostepu do danych osobowych oraz prawo otrzymania ich kopii;

2) prawo do sprostowania danych osobowych;

3) prawo do usuniecia danych osobowych;

4) prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

5) prawo do przeniesienia danych osobowych;

6) prawo sprzeciwu wobec przetwarzania podanych danych osobowych, jesli przetwarzane sg one w celu marketingu
bezposredniego;

7) prawo sprzeciwu wobec przetwarzania podanych danych osobowych z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacja
Uzytkownika, rdwniez w przypadku gdy dane sg przetwarzane w innym celu niz marketing bezposredni;

8) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

W celu skorzystania w powyzszych praw, Uzytkownik powinien skontaktowac sie z Administratorem.

§3

[pliki cookies]

W ramach dziatalnosci Serwisu Internetowego wykorzystywane sg pliki cookies zapisywane w urzadzeniach koncowych
Uzytkownikéw. Przez wykorzystywanie plikdw cookies nalezy rozumiec ich przechowywanie i uzyskiwanie do nich dostepu przez
Administratora.
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Pliki cookies stanowig dane informatyczne, w szczegélnosci pliki tekstowe, ktére przechowywane sg w urzgdzeniu koricowym
Uzytkownika i przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z
ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na urzagdzeniu koncowym, tresc (np. identyfikatory akcji) oraz unikalny numer.

Ze wzgledu na czas, na jaki pliki cookies sg instalowane na urzadzeniu koncowym Uzytkownika, stosowane w ramach Serwisu

Internetowego pliki cookies dzielg sie na dwa zasadnicze rodzaje:

1) sesyjne (session cookies, session storage) — sg plikami tymczasowymi, ktore przechowywane sg w urzadzeniu koricowym
Uzytkownika do czasu wygasniecia sesji (np. opuszczenia Serwisu Internetowego, usuniecia ich przez Uzytkownika, lub
wytgczenia oprogramowania);

2) state (persistent cookies, local storage) — przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w
parametrach plikdw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

W zaleznosci od celu, w jakim sg wykorzystywane, pliki cookies dzielg sie na:

1) niezbedne —umozliwiajg korzystanie z podstawowych funkcji Serwisu Internetowego, m.in. takich jak logowanie uzytkownika
i zarzadzanie kontem. Bez niezbednych plikdw cookie nie mozna prawidtowo korzystac z Serwisu Internetowego;

2) wydajnosciowe — zbierajg informacje o tym, w jaki sposdb odwiedzajgcy korzystajg ze strony, np. analityczne pliki cookie. Te
pliki cookie nie mogg by¢ wykorzystywane do bezposredniej identyfikacji konkretnego uzytkownika;

3) analityczne — sg uzywane do identyfikowania odwiedzajgcych miedzy poszczegdlnymi stronami internetowymi, np.
partnerami tworzgcymi tresci, sieciami reklamowymi. Te pliki cookie mogg by¢ wykorzystywane przez firmy do tworzenia
profili zainteresowan uzytkownikéw lub wyswietlania odpowiednich reklam na innych stronach internetowych.

Administrator, w ramach Serwisu Internetowego, korzysta wytgcznie z niezbednych plikdw cookies, w tym z nastepujgcych plikow:

Niezbedne pliki cookies

Nazwa Provider/Domena Okres przechowywania Opis pliku

version www.placzabaw.teddyeddie.pl/v staty Ten plik cookie ma na celu wykrycie ktéra
wersja strony internetowej lub aplikacji jest
aktualnie wyswietlana odwiedzajgcemu

Domyslne ustawienia przegladarek internetowych dopuszczajg zwykle zapisywanie niezbednych plikdéw cookies w urzadzeniach
koncowych uzytkownikéw stron internetowych. Ustawienia te mogg jednak zosta¢ zmienione przez Uzytkownika.

Niezaleznie od powyzszego, Uzytkownik ma mozliwos¢ okreslenia warunkéw wykorzystywania plikdw cookies za pomoca
ustawien oprogramowania (przegladarki internetowej) zainstalowanego na jego urzgdzeniu koncowym. Zmiana moze polegaé na
czedciowym lub catkowitym ograniczeniu mozliwosci zapisywania plikdw cookies na urzadzeniu koAicowym uzytkownika, przy
czym moze jednoczesnie spowodowac nieprawidtowe wyswietlanie zawartosci Serwisu Internetowego.

Wykorzystywanie plikdw cookies nie powoduje zmian konfiguracyjnych w urzadzeniu konicowym Uzytkownika i oprogramowaniu
zainstalowanym na tym urzadzeniu.

Szczegotowe informacje w zakresie zmiany ustawien przegladarki dotyczacych plikow cookies oraz ich usuniecia uzyska¢ mozna
na oficjalnej stronie internetowej konkretnej przegladarki. W szczegdlnosci powyisze informacje mozna znalezé pod
nastepujgcymi adresami stron internetowych:

1) przegladarka Firefox;

2) przegladarka Chrome;

3) przegladarka Microsoft Edge;

4) przegladarka Opera;

5) przegladarka Safari.



https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl
https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
http://help.opera.com/Linux/9.60/pl/cookies.html
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac
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SERVICE PRIVACY POLICY - PLAYGROUND APPLICATION
(appendix to the Regulations)

§1

[general provisions]

This Privacy Policy sets out the rules for the processing and methods of data protection, including personal data of persons

using the Service located on the website www.playground.teddyeddie.com and available as mobile applications on Android

and iOS systems.

This Privacy Policy constitutes an attachment to the Regulations of the Service and is an integral part thereof.

Whenever the Privacy Policy mentions:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Administrator - it should be understood as Edu Bears spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k. ul. Wolnosci 347,
41-800 Zabrze, NIP: 631 266 05 60, REGON: 363 507 143, KRS 0000748549, e-mail: playground@teddyeddie.com, tel .:
+48 603 799 712;

Language School - it ought to be understood as an Accredited Teddy Eddie Center where Teddy Eddie courses are
conducted;

Service - it ought to be understood as the website at www.playground.teddyeddie.com and available as mobile
applications on Android and iOS systems;

User - it should be understood as an entity using the Service, and this category includes both users who do not have an
Account on the Service, as well as Registered Users and Students;

Registered User - it ought to be understood as an entity using the Service, who has an Account and who is the legal
guardian of the Student or a teacher working at the Language School;

Student - it should be understood as a child who is a participant of the Teddy Eddie course conducted at the Language
School, to whom the Registered User has allowed or intends to enable the actual use of the Service;

Account - it ought to be understood as the functionality of the Service, which allows, after logging in to the Service
with an individual login and code, access to resources in the IT system in the form of a full version of Exercises and
Recordings;

Exercises - this ought to be understood as the functionality of the Service that allows you to perform exercises related
to learning English, in accordance with the instructions appearing on the screen;

Recordings - this ought to be understood as the functionality of the Service that enables the use of audio materials
intended for learning English.

As part of the operation of the Service, Users' data are collected, processed and used. As part of the Service's activity,

information may also be collected about the User's IP address, the time of receipt of the inquiry and sending the answer, the
address of the website from which the User was redirected to the Service and the type of software used by the User. This
information is used for the purpose of administering the Service.

§2

[personal data]

The administrator of personal data processed as part of the Service's operations is Edu Bears spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig sp.k. ul. Wolnosci 347, 41-800 Zabrze, NIP: 631 266 05 60, REGON: 363 507 143, KRS: 0000748549, e-mail:
playground@teddyeddie.com, phone: +48 603 799 712;

As part of the activities of the Service, the following data is processed:

1)
2)

3)

personal data of the Registered User in the form of the e-mail address provided at the Language School;

personal data of the Student in the form of the name and surname provided by the Registered User at the Language
School;

data of the Registered User / Student regarding the use of the Service, i.e. data on the last logins on the Service, the
average time spent on performing Exercises and playing Recordings, preferences in the selection of individual Exercises
and Recordings, results and effectiveness of Exercises.

Personal data is obtained by the Administrator as follows:



4.

1.
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1) by the Language School providing the Administrator with the personal data of the Students and Registered Users, for
whom consent has been given for their disclosure to the Administrator;
2) by voluntarily providing information by Users in the registration form on the Service;
3) by analyzing the behavior of Users (referred to in section 2, point 3).
The processing of personal data of Registered Users and Students takes place:

1) in order to enable the creation of an Account on the Service, access to the Service and use of its functionalities - which is
the processing necessary for the conclusion and implementation of the contract for the provision of electronic services
(Article 6 (1) (b) of the GDPR);

2) to create statistics on the use of the Service by Registered Users and Students - which is the legitimate interest of the
Administrator (Article 6 (1) (f) of the GDPR);

3) in order to provide data back to the Language School in which the Student is taking a language course conducted using the
Teddy Eddie method, or - in the scope concerning teachers - in which a given teacher conducts a language course using the
Teddy Eddie method, for the purpose of conducting statistical analysis concerning the use of the Service by specific users -
which is the legitimate interest of the Administrator (Article 6 (1) (f) of the GDPR);

4) in order for the Administrator to conduct direct marketing of his own products or services - sending commercial
information - which is the legitimate interest of the Administrator (Article 6 (1) (f) of the GDPR).

Personal data is processed:

1) inthe case of data processed in order to conclude and perform contracts, the Administrator may process data for the
period of contract performance and the period necessary to pursue its own claims or defend against claims submitted
against the Administrator in connection with the contract;

2) inthe case of data processed for the purpose of creating statistics, the Administrator may process them for a period of 3
years from the date of their collection;

3) inthe case of data processed in order to provide the data back to the Language School, the Administrator may process
them for a period of 1 year from the date of their collection;

4) inthe case of data processed for the purpose of direct marketing, the Administrator processes them until the User objects
to it or until the consent to receive commercial information is withdrawn.

The Administrator may make Users' data available to its subcontractors (entities that use their services for processing), such as
providers of IT services and solutions.

The administrator may use IT service providers established outside the European Economic Area. Therefore, the User's data
may be transferred outside the EEA. The administrator uses entities that process personal data on the basis of Standard
Contractual Clauses adopted by the European Commission, referred to in art. 46 of the GDPR, concluded between the
Administrator and this entity.

The data subject has the following rights:

1) the right to access personal data and the right to receive a copy thereof;

2) theright to rectify personal data;

3) theright to delete personal data;

4) theright to request the restriction of the processing of personal data;

5) the right to transfer personal data;

6) the right to object to the processing of the personal data provided, if they are processed for the purpose of direct
marketing;

7) the right to object to the processing of the personal data provided for reasons related to the specific situation of the User,
also when the data is processed for a purpose other than direct marketing;

8) the right to lodge a complaint with the supervisory authority.

1) In order to exercise the above rights, the User should contact the Administrator.

§3
[cookies]

As part of the activities of the Service, cookies are used that are stored on Users' end devices. The use of cookies should be
understood as their storage and access to them by the Administrator.
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Cookies are IT data, in particular text files, which are stored on the User's end device and are intended for the use of websites.
Cookies usually contain the name of the website they come from, the storage time on the end device, content (e.g. action
identifiers) and a unique number.

Due to the time for which cookies are installed on the User's end device, cookies used on the Service are divided into two basic
types:

1) session (session cookies, session storage) - they are temporary files that are stored on the User's end device until the
session expires (e.g. leaving the Service, deleting them by the User, or turning off the software);

2) permanent (persistent cookies, local storage) - they are stored on the User's end device for the time specified in the cookie
file parameters or until they are deleted by the User.

Depending on the purpose for which they are used, cookies are divided into:

1) necessary - they enable the use of basic functions of the Service, including such as user login and account management.
Without the necessary cookies, the Service cannot be used properly;

2) performance - they collect information on how visitors use the website, e.g. analytical cookies. These cookies cannot be
used to directly identify a specific user;

3) analytical - they are used to identify visitors between individual websites, e.g. content partners, advertising networks.
These cookies may be used by companies to create user interest profiles or display relevant advertisements on other
websites.

The Administrator, as part of the Service, uses only the necessary cookies, including the following files:

1) Essential cookies: version

2) Name Provider / Domain: www.playground.teddyeddie.com/v

3) Retention period: permanent

4) Description of the file: This cookie is designed to detect which version of the website or application is currently displayed to
the visitor

The default settings of web browsers usually allow the storage of necessary cookies on end devices of website users. However,
these settings can be changed by the User.

Notwithstanding the foregoing, the User may define the conditions for the use of cookies using the settings of the software (web
browser) installed on his end device. The change may consist in partial or complete limitation of the possibility of saving cookies
on the user's end device, and may also cause incorrect display of the content of the Service.

The use of cookies does not change the configuration of the User's end device and the software installed on this device.

Detailed information on changing browser settings for cookies and their removal can be obtained on the official website of a
specific browser. In particular, the above information can be found at the following website addresses:

1) Firefox browser;

2) Chrome browser;
3) Microsoft Edge browser;

4) Opera browser;
5) Safari browser.



https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl
https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
http://help.opera.com/Linux/9.60/pl/cookies.html
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac

